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Espace Numérique de Travail fédere les acteurs de la communauté
éducative

Extrait :

Via des espaces sécurisés et en ligne, les parents suivent la vie
scolaire de leurs enfants et communiquent avec les enseignants .
Mais ces dispositifs vont bien au-dela et deviennent le coeur d' une
nouvelle communication éducative , de travail collaboratif et
d'aide dans le domaine pédagogique, comme I' explique
Christophe Corne, directeur général d' Infostance .

« L' espace numérique de travail et les contenus numériques incarnent
des axes majeurs favorisant le développement de I' utilisation de
I'ordinateur dans la classe et en dehors des cours,» explique Christophe
Corne, directeur général d' Infostance , éditeur de logiciels , leader
francais des espaces numériques de travail du groupe Hachette Livre .
Mais qu' est-ce exactement qu’un espace de travail numérique ? "

UNE FACILITE DE COMMUNICATION APPRECIEE DES PARENTS ET
DES ENSEIGNANTS

Il s' agit d' un espace de travail sécurisé accessible via Internet ,
disponible a tout intervenant de la communauté éducative . « Toute
personne habilitée peut s' en servir pour travailler, collaborer, échanger et
communiquer . Par exemple, un enseignant a corrigé les copies et peut y
saisir les notes des éleves, remplir le cahier de textes numérique de la
classe , ou réserver un vidéoprojecteur pour la fin de la semaine, depuis
chez lui ,» ajoute Christophe Corne . « Il lui permet aussi de structurer ses
cours, et de puiser dans la base de ses fichiers et de ceux de
I'établissement . En quelques clics, il assemble les documents nécessaires,
les manipule, les adapte, etc .»

L' exemple du cahier de textes numérique illustre combien I' ENT peut
répondre a une attente tres forte . En effet , les parents apprécient

de suivre ainsi les apprentissages de leurs enfants . Et cette information
fiable favorise la communication , « Une parente d' éleve du lycée
d'Oberlin a Strasbourg, a rapporté que l'installation de I' ENT au lycée Iui a
fourni une excellente raison pour installer une connexion Internet a
domicile , qui ne lui semblait jusqu'alors pas indispensable . Elle nous a
confié qu'elle se rendait régulierement sur I'espace numérique de travail
avec sa fille et que cela favorisait leurs échanges sur les enseignements
gu'elle suivait,» se souvient Christophe Corne.



L'ENT simplifie aussi les procédures avec les Conseils généraux ou
régionaux. Par exemple , les établissements doivent envoyer des
statistiques sur I' utilisation du matériel. La réservation du matériel sur
I'ENT automatise ce type de calcul . Autre exemple , certains
départements ou mairies utilisent les résultats des appels en

classe du matin pour déterminer le nombre de repas nécessaires « Ce type
d' application est rendu possible grace a Scolastance ,notre solution
ouverte qui se connecte a d' autres logiciels déja installés» précise
Christophe Corne .

UN SUPPLEMENT, PAS UN REMPLACEMENT

Les parents apprécient d' accéder a ce type d' information sans avoir a
prendre systématiquement RDV avec les enseignants . En outre, l'usage
montre que les parents n' abusent jamais de I' e-mail. Par ailleurs , ils
confirment qu' ils restent attachés aux rencontres dans |'établissement
avec les enseignants.

Si I' ENT favorise le dialogue parent enfant, cela ne contribue-t-il pas aussi
a creuser davantage la fracture numérique ? Une question au coeur des
préoccupations actuelles des collectivités territoriales en charge des
établissements scolaires . « Le Conseil général des Alpes-Maritimes a
apporté sa réponse a cette question , en financant dans les établissements
des salles équipées d' ordinateurs a disposition des parents et des
éleves,» suggere Christophe Corne . Certains établissements , comme le
lycée Auffray a Clichy (Hauts-de-Seine), ont décidé de ne plus passer que
par I' ENT pour les actualités de I' établissement, le cahier de textes, la
cantine.. . Et la Caisse des Dépo6ts a démontré que la mise en place d' un
espace de travail numérique permettait de réduire les colts de
fonctionnement des établissements, avec un retour sur investissement a
moyen terme intéressant. D' autant que les espaces numériques de travail
sont facturés de maniere fixe au nombre d' utilisateurs par année.



